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M3: Grundzüge der Kommunikation und  
Konfliktbewältigung 
für Menschen mit Lernschwierigkeiten 
 
 

Wenn zwei Menschen miteinander reden, 
dann kann manchmal auch etwas schief gehen. 
 
Manchmal versteht man gar nicht, was gemeint ist. 
Manchmal hört man selber gar nicht richtig zu. 
Und manchmal fängt man miteinander zu streiten an. 
 
In diesem Seminar lernen Sie, 
wie Sie miteinander reden, 
damit alles gut verstanden wird. 
 

Teilnahmevoraussetzungen 
 

Sie können hier mitmachen, 
• wenn Sie bereits an einer Maßnahme der Berufsqualifizierung teilnehmen 

und Ihr Betreuer oder Ihre Betreuerin zustimmt ODER 
• wenn Sie durch den Integrationsfachdienst Jobwärts begleitet werden 

und Ihr Betreuer oder Ihre Betreuerin zustimmt. 
 

Um diese Themen geht es! 
 

� Praktische Übungen 
� Analyse von Gesprächssituationen 
� Gewaltfreie Kommunikation 
� Rollenspiele mit KundInnen, PatientInnen oder Vorgesetzten 

 

Organisatorisches 
 

Man kann diese Veranstaltung einzeln buchen. 
Oder man kann alle Veranstaltungen der Bildungsreihe gemeinsam buchen. 
Mehr Informationen finden Sie auf dem Übersichtsblatt. 
 

 
 

Dieses Modul ist auch 
einzeln buchbar!  


