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Pflegebedarf in der Wohnungslosenhilfe 
Besondere Herausforderungen für das Betreuungspersonal 
 
 

Wohnungslose Menschen sind einer enormen psychischen und körperlichen Belastung ausgesetzt. Woh-
nungslosigkeit erzeugt enormen psychischen und physischen Stress und bildet die Ausgangslage für gesund-
heitliche Defizite sowie ein erhöhtes Krankheitsrisiko. Schlechte Lebensbedingungen und finanzielle Nöte füh-
ren zu Mehrfacherkrankungen, chronischen Krankheiten und in weiterer Folge zu erhöhtem Pflegebedarf. Die 
besondere Herausforderung in der Betreuung besteht darin, betroffene Personen, in ihrer Selbstbestimmtheit 
zu unterstützen, damit sie wieder Verantwortung für ihren Körper übernehmen können. 
  
In diesem Seminar werden die häufigsten Krankheitsbilder, Infektionskrankheiten und reale Gefahren-
quellen unter Rücksichtnahme auf teilweise langjährige Suchterkrankungen und psychiatrischen Er-
krankungen sowie das Konzept „Harm Reduction“ vermittelt. Unterstützungsangebote und die Mög-
lichkeiten der ambulanten Betreuung mit den Zugängen in Wien werden vorgestellt. 
 
Ein Überblick über die notwendigen Angebote zur Betreuung pflegebedürftiger obdach- und wohnungsloser 
Menschen sowie die Zugänge zur Hauskrankenpflege, Pflegeassistenz, Heimhilfe, Palliativteams etc. werden 
gegeben. Die Teilnehmenden erlangen ein Bewusstsein für realistische Erwartungen bezüglich kurativer Inter-
ventionen und lernen, was unter „erfolgreicher“ Betreuung und deren Grenzen verstanden wird. 
 

Zielgruppen 
 

BetreuerInnen und SozialarbeiterInnen der Wiener Wohnungslosenhilfe 
 

Inhalte | Methoden 
 

 Multimorbidität und daraus resultierender Pflegebedarf in der Wohnungslosenhilfe 
 Angebote und Zugänge zu ambulanten Pflegediensten 
 Vernetzung Neunerhaus ÄrztInnen mit dem Gesundheitsbereich 
 Sekundär und Tertiärprophylaxe 
 Organisationsübergreifende Gruppenarbeiten 
 

Referentin 
 

Dr
in

 Herta Bayer | neunerhaus Arztpraxis 
 

Nutzen 
 

 Erweiterter Handlungsspielraum bei Pflegebedarf 

 Angebote und Zugänge von ambulanten Pflegeeinrichtungen sind bekannt 

 Lernen mit Praxisbezug 
 

 
 
 
 
 

Interessiert? 
Organisatorische Infos 

finden Sie auf der  
Folgeseite. 
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Organisatorisches 
 
 
 
 

Termine 2019 Von Bis Start Ende h Preis 

 

 27.02.2019 - 08:30 16:30 8,0 160,00 
 
 
 

Hinweise 
 

Von / Bis:  Datum des ersten Seminartags / Datum des letzten Seminartags 
Start:   Veranstaltungsbeginn am ersten Veranstaltungstag 
Ende:   Veranstaltungsende am letzten Veranstaltungstag 
h:   Dauer in Stunden 
Preis:   Angaben pro Person in EUR 
Ort:   AWZ Soziales Wien GmbH, Bildungsakademie, Schlachthausgasse 37, 1030 Wien 
Sonstiges:  Bitte beachten Sie die allgemeinen Buchungs- und Teilnahmebedingungen 
  Satz- und Druckfehler vorbehalten 
 

Kontakt 
 

Gerne beantworten wir Ihre Fragen. 
Bitte kontaktieren Sie uns unter bildungsakademie@awz-wien.at  
 

Anmeldung 
 

Bitte melden Sie sich über unsere Homepage www.awz-wien.at an. 
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